
Тема 9. Інформаційні технології в системі комунікацій. Практики 

мобілізація допомоги (6 год). 

 

1. Проблеми інформатизації охорони здоров’я України, як основи 

сучасного інформаційного забезпечення комунікацій в охороні 

здоров’я та можливі шляхи їх вирішення.  

2. Рівень довіри до держави в умовах коронавірусу. 

 

Практики мобілізації допомоги на онлайн курсі «Кризові комунікації».  

Мета курсу — допомогти організаціям у комунікаціях для попередження 

поширення коронавірусу, а також у налагодженні ефективних комунікацій в 

кризових ситуаціях.: 

Як ефективно збирати фінансову допомогу;  

Як залучати волонтерів;  

Як залучати інформаційну підтримку. 

Командні практики: 

Представлення та захист малих груп через картки у ТРЕЛЛО: 

I. Розробка проекту (стратегія, план, цілі та завдання) II. Бюджет 

(Знайти приклад бюджету проекту, який вже втілений у життя; Процес 

складання бюджетного запиту; III. Персонал IV. Маркетингова стратегія - 

залучення та утримання пацієнтів V. Послуги VI. Архітектура та урбаністика 

центру (Проектування будівлі, макет; територія розташування; кількість 

палат) VII. Співпраця з фондами і інвесторами 

 


